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住民票の写し等コンビニ交付利用件数・交付率（過去3年）

市民交流部　窓口サービス課

※ コンビニ交付サービス開始日：平成２８年６月１５日

※

令和３年度

令和４年度

令和５年度

件数については、「住民票の写し」、「印鑑登録証明書」、「戸籍証明書（全部事項・個人事
項）」、「戸籍の附票」を集計したもの

コンビニのみ コンビニ交付率

42,578 件 24.59%

175,107 件 58,448 件 33.38%

173,181 件

交付実績

173,786 件 30,666 件 17.65%

総数


